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主旨
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前 後
終るイベント 続くイベント

イベントで人生を豊かに

イベントを戦略に

当日

後を考えてはじめる



イベント体験 箱根KIKORIの思い出
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箱根KIKORIの理念

【モットー】
箱根の山を「素敵」にし、併せて自分達も「す・て・き」になる。

【理念】
（１）自然との共生文化を創造する。
（２）森林資源及び森林財産を市民参加によって保全する。
（３）森林を社会的なコミュニケーションの場にしていく。

会報誌KIKORI REPORTを作った

✓ 箱根の森林散策イベントから市民が国有林を整備するグループが生まれた

✓ モットーと理念、運営方針を共感し森林ボランティア活動が続いた

http://scss-nakama.xsrv.jp/group/hakone/
https://nippon.zaidan.info/seikabutsu/2005/00796/pdf/0001.pdf


イベント体験 箱根KIKORIの思い出 (Album)
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内容

✓イベントとイベントマネジメント

✓イベントとプロジェクト

✓イベントの国際規格ISO2012

✓2012年ロンドンオリ・パラ大会

✓2019年ラグビーW杯

✓2020年東京オリ・パラ大会

✓Q&A
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イベントとイベントマネジメント

✓イベントは、何らかの目的を達成するための手段として行う行事、催事の
ことである。(イベントの概念的定義)

✓イベントとは、非日常を設定し、複数以上の人間を集め、時間と空間を共
有することで、ある目的を達成する手段として実施する行事・催事のこと
である。(実務的な考え方としてのイベント定義)
出典 (一社)日本イベント産業振興協会「イベント検定」公式テキスト「基礎から学ぶ、基礎からわかるイベント」2016年11月
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イベントの定義

✓現在はイベントの時代である。

✓イベントは時間と空間を再編成することで、人々に新しい経験と感動をも
たらし、新たな価値を創りだし、長期に渡る文化創造の推進力となった。
出典 イベント学会設立趣意1998年3月

✓イベントは、ある目的のために、特別な時を演出し、人を集め、何かを印
象つけて、その後に価値を生みだす場である。 (東京P2M研究会で考えたこと)

/Users/渡部 寿春/Documents/ＰＭＡＪ/東京Ｐ２Ｍ研究会/イベントマネジメントSIG/JSCとｲﾍﾞﾝﾄ学会.pdf


イベントとイベントマネジメント
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イベントの種類

イベントは非日常だが、外れるものもある



イベントとイベントマネジメント
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イベントマネジメントの有識者

株式会社セレスポ サステイナブルイベント研究所

所長 越川 延明氏

(一社)日本イベント産業振興協会 主任研究員

国際標準規格(ISO20121)の開発に日本代表として参画

2017年3月15日 PMRクラブにて話題提供

ストーリーでつなぐイベントマネジメント

～レガシー共創に向けた3つのポイント～

PMAJ イベントマネジメントSIG アドバイザー



イベントとイベントマネジメント
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越川氏のアドバイス

レガシー共創のポイント成功事例の共通点



イベントとイベントマネジメント
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2012年ロンドン大会に向けて考案された持続とレガシーの概念

持続のためのバランス レガシーキューブ

環境(物)

社会(人) 経済(金)
持続

注目され
るが、他
も重要



イベントとプロジェクト
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ビジネス、プロジェクト、イベントのマネジメント特性の比較

ビジネス (続けるマネジメント) プロジェクト(終るマネジメント)

イベント (一時のマネジメント)



イベントとプロジェクト
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プロジェクト属性とイベント

プロジェクトの基本属性 (P2M)

プロジェクト

＝価値創造事業
基本属性

個別性

有期性

不確実性

＝イベント

＝イベント

＝イベント
＝イベント

イベントはプロジェクトの一形態だが、固有の特性がある



イベントとプロジェクト
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つくるプロジェクトとイベントの違い

イベントは、

✓ステークホルダーとしてボランティアが重要な役割をもつ

✓つくるプロジェクトに比べ投資の回収期間が短い(開催日までに回収)

✓演出力が必要

✓流行や人気の影響を受けるため不確実性が高い

✓成果物が物ではなく、集客や満足度などの開催結果

✓宣伝効果としてのスポンサーシップがある

✓実施主体がプロジェクトオーナーに対しイベント主催者となり社会性が高い

✓ストーリーで関係者の共感・賛同を得ることが必要



イベントとプロジェクト
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プログラムマネジメントとして考えるイベント

前 後
終るイベント 続くイベント

当日

ミッションを定める

スキーム システム サービス
ビジョンを掲げる

機会を提供する

ストーリーを語る

企画・立案

計画・制作

実施・運営

継続計画の実施

再編と拡張

目的の実現

レガシー



イベントの国際規格ISO2012
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ISO20121:2012 Event sustainable management system 開発経緯

1956年

メルボルン大会
招致でアマチュ
アスポーツ精神
を展示するセン
ターをレガシー
として設立する
と宣言

2002年

バルセロナでオ
リンピック 研究
センターが参加
しレガシーに関
する国際会議が
開催、11月にオ
リンピック憲章
への追加が決定

2005年

レガシー計画が
2012年大会の招
致活動で求めら
れロンドンが開
催地に決定

2007年

持続可能なイベ
ントのあり方や
社会モデルを提
言するため英国
が国内規格
BS8901を開発

2008年

英国政府がレガ
シー・アクショ
ンプランと題し
た方針を発表

2012年

BS8901をベース
にした持続可能
性を考慮したイ
ベントマネジメ
ントの国際規格
ISO20121が発行

出典 間野義之「オリンピック・レガシー」ポプラ社、2013年12月より編集



イベントの国際規格ISO20121
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国際規格の序文

イベントは、時として脚光を浴び、一過性を持ち、社会、経済、環境にプラスとマイナスの両
面の影響を与える特徴を持つ。この規格は、組織及び個人がイベントに関する行動の持続可能
性を改善する際の助けとなるよう起草された。

この規格は、イベントの持続可能性を改善するためにイベントの持続可能性に関するマネジメ
ントシステムの要求事項を明確に述べている。イベントの設計及び提供に関する、あらゆる種
類や規模の組織に対して適用可能であり、多様な地理的、文化的、社会的状況に対応すること
ができる。・・・

組織のプロセス及び考えが継続的にパフォーマンスの改善を促すことの挑戦であり、・・・イ
ベントの持続性に関する成果の評価のためのチェックリストや報告のフレームワークではない。

出典 (一社)日本規格協会ISO20121

越川氏のアドバイス ISO20121はチエックリストではなく、ビジネスを前進さ
せるためのプロセスの集合体 (Fiona Pelman) 



イベントの国際規格ISO2012
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国際規格の定義

✓イベント

体験を作り出す、及び/又はメッセージを伝達するための時間及び場として関心を集めるた
めに計画されたもの。

✓レガシー

イベントの後に残される結果。

参考１ レガシーは、イベントの物理的、社会的、環境的な影響を含む。

参考２ イベントの結果として新たに習得することも含まれる。(例：新たな知識、訓練、
基準、ベストプラクティス、技能、システム、関係、パートナーシップ、イノベーション)

出典 (一社)日本規格協会ISO20121



イベントの国際規格ISO2012
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継続的改善モデル

出典 (一社)日本規格協会ISO20121を編集

ビジョン

Plan

Do

Check

Action

関係者特定、スコープ確定、統治原
則確立と方針の文書化、役割設定、
課題特定

リソース確保、実現性評価、コミュ
ニケーション、プロセス改善、サプ
ライチェーンマネジメント

モニタリング、監査、レビュー

指摘事項の是正

5W2Hで表す



2012年ロンドンオリ・パラ大会
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2005年7月、シンガポールで開かれたIOC総会で2012年大会の開催地にロン
ドンが選ばれ、1908年、1948年に続き3回目を開催する初の都市となる。

【メッセージ】

ロンドンで最も貧困な地域であるロンドン東部のロウアー・リー・バレー地
区(Lower Lea Valley) を開発する。 https://www.youtube.com/watch?v=GtlK9Xx__do

招致活動時のレガシー計画

分野 レガシー

スポーツ オリンピック施設を大会後もエリート選手が活用する

コミュニティ 最貧困地区を開発し地域社会を改善する

環境 オリンピックパークで生物多様性を育む

経済 失業率の高い地域の雇用を増やし、教育、スキル、知識を高める

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

https://www.youtube.com/watch?v=GtlK9Xx__do


2012年ロンドンオリ・パラ大会
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2007年6月文化・メディア・スポーツ省(DCMS)が2012年大会からどのよう
に利益を得るかを示す5つの公約を定め2008年に発表した。

2008年発表レガシー行動計画

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

1. 英国を世界有数のスポーツ大国にする。

2. ロンドン東部の中心地を変革する。

3. 青少年の地域ボランティア、文化、スポーツ活動を勧める。

4. オリンピック・パークを持続可能な暮らしの青写真とする。

5. 英国が住人、観光客、事業者にとって創造的で寛容で快適であることを世界に
示す。

更に、大会前、期間中、大会後別に行動計画を詳細化し発表



2012年ロンドンオリ・パラ大会
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2008年発表公約のKPI

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

公約 KPI

英国を世界有数のスポーツ大国 5才～16才の生徒に周5時間、16歳～19才に周3時間のスポーツ、
200万人を活動的に、メダル獲得数4位(オリ)、2位(パラ)

ロンドン東部の中心地を変革 9,000戸以上の新住居、2012年までに20,000人の失業者が長期雇用、
2012年以後は、12,000人の雇用創出

青少年の地域ボランティア、文
化、スポーツ活動

新たに数万人の青少年が地域コミュニティ、文化的な活動に時間
を使用、海外の300万人の子供が質の高いスポーツに参加

オリンピック・パークを持続可
能な暮らしの青写真

オリンピックパーク地域の炭素排出量を2013年までに50％削減、

英国が住人、観光客、事業者に
とって創造的で寛容で快適

事業者間ネットワーク「London 2012 Business Network」、2012
年観光戦略「Truism Strategy for 2012 and beyond」

http://www.insidethegames.biz/articles/145/london-2012-to-launch-business-network
http://www.greeninfrastructurenw.co.uk/climatechange/doc.php?docID=151


2012年ロンドンオリ・パラ大会
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2010年保守、自民連立政権でのレガシー計画変更

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

1997年から続いた労働党政権が退陣し、前政権の公約が4分野に修正された。

1. 英国のスポーツへの情熱を生かして、草の根レベルのスポーツ参加を増
やし、全国民が体を動かすことを奨励する。(肥満解消)

2. オリンピック開催による経済成長の機会を最大限活用する。(英国企業優
遇)

3. オリンピックを通じて、地域コミュニティへの関与を奨励し、社会の全
グループの参加を達成する。(インスパイア・マークの使用権)

4. オリンピック・パークがオリンピック開催後も開発され、ロンドン東部
再生の主要原動力の一つとなるようにする。(雇用増加)

http://learninglegacy.independent.gov.uk/publications/london-2012-inspire-programme.php


2012年ロンドンオリ・パラ大会
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スポーツレガシー創りの施策事例

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

✓スクール・ゲームズ

全ての生徒に参加する機会を与える目的で、4段階のレベルで実施

4段階：学校内、地区大会、県大会、全国大会

https://www.yourschoolgames.com/

✓スポーツ・メイカー

16才以上のスポーツボランティアを募集し、地域でスポーツ機会を創出

各地の研修の参加後、コーチやリーダーとなりスポーツイベントを行う

https://www.yourschoolgames.com/


2012年ロンドンオリ・パラ大会
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エリート育成の成果

出典 （一財）自治体国際化協会「2012年ロンドンオリンピックの概要」Clear Report No. 402, 2014年10月を編集

金 銀 銅 合計 順位 金 銀 銅 合計 順位

1996年アトランタ大会 1 8 6 15 36 39 42 41 122 4

2000年シドニー大会 11 10 7 28 10 41 43 47 131 2

2004年アテネ大会 9 9 12 30 10 35 30 29 94 2

2008年北京大会 19 13 15 47 4 42 29 31 102 2

2012年ロンドン大会 29 17 19 65 3 34 43 43 120 3

オリンピック パラリンピック
大会名



2019年ラグビーW杯
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夏季オリパラ大会、FIFAワールド杯に次ぐ世界3大スポーツイベント

https://www.youtube.com/watch?v=o5UMmIMeZzQ


2019年ラグビーW杯
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出典 内田淳二「ラグビーW杯2019大会の研究」PMRクラブ、2016年11月



2019年ラグビーW杯
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2019年ラグビーW杯の有識者

(公財)ラグビーワールドカップ2019組織委員会 企画調整部兼総務局

中田 宙志氏

2016年9月8日 PMRクラブにて話題提供

Sports Market in Japan & Project Management Framework

2017年2月10日 新春PMセミナー2017でご講演

プロジェクトマネジメントの視点から見るスポーツ

～プロジェクトマネジメントの活用による日本スポーツ市場の実現～



2019年ラグビーW杯
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事業スキーム

World Rugby 

Rugby World 

Cup Limited 

Japan Rugby 

Football Union

Rugby World Cup 

Japan 2019

Organizing 

Committee

12 Host Cities

Host Union

Agreement 

Broadcasting 

Sponsorship 

Ticket sales 

出典 Rugby World Cup 2019 Factbook(Rugby World Cup Japan 2019 Organizing Committee)



2019年ラグビーW杯
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2019年ラグビーW杯のレガシー検討

出典 JRFU  “RUGBY :FOR ALL”を編集



2019年ラグビーW杯
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地方創生との関係

出典 日本政策投資銀行地域企画部「ラグビーワールドカップ2019開催による経済波及効果および開催都市の取組みについて」2016年5月を編集

2015年ロンドンW杯のレガシー

1. 7週間全国12都市で開催

2. 来場客の消費性向が高い

3. 2020年東京大会との連続性

4. ラグビー精神の価値

5. やる、見る、支える人の増加

6. 地方主体の国際連携

7. 文化創造事業(ハード、ソフ
ト、ネットワーク)

地方創生の機会

file:///C:/Users/渡部 寿春/Desktop/ラグビー/WRL.pdf


2020年東京オリ・パラ大会
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報道されたネガティブな話題

新国立競技場

エンブレム

出典 http://www.jpnsport.go.jp/newstadium/出典 https://dot.asahi.com/aera/2015090700064.html

出典 https://tokyo2020.jp/jp/games/emblem/出典 http://www.art-annual.jp/news-exhibition/news/52173/



2020年東京オリ・パラ大会
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2020年東京大会の決定

出典 https://ja.wikipedia.org/wiki/2020年夏季ｵﾘﾝﾋﾟｯｸ

決定理由

✓イスタンブールの政情不安

✓マドリードの経済情勢不安

✓東京は安全・安心・コンパクト

IOC委員の確実に成功させたい思い

震災復興や「お・も・て・な・し」の文化をアピール
したが、レガシープランへの支持ではない

出典 間野義之「オリンピック・レガシー」ポプラ社、2013年12月より編集



2020年東京オリ・パラ大会
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開催施設準備のプロジェクト状況 nippon.com 2015年9月1日

プロジェクト 当初計画 問題点 その後の推移

メイン会場 コンペでザハ・ハディ
ド案、予算1300億円

3000億円超に変わり、
見直し後2500億円超

2015年7月白紙撤回

バトミントン会場
バスケットボール会場

夢の島アリーナ364億円 見直し後683億円 建設中止で調布と埼玉
の既存施設に変更

水球会場 ウォータアリーナ新設 予算圧縮 中止し辰巳国際水泳場

セーリング会場 若洲新設92億円 見直し後417億円 中止し江の島

自転車トラック会場 有明ベロドーム新設 予算圧縮 静岡県既存施設

ボート・カヌー会場 海の森新設69億円 見直し後1038億円 レイアウト変更491億円

馬術会場 夢の島に仮設施設 予算圧縮 既存の馬事公苑

レスリング・フェンシ
ング・テコンドー会場

東京ビックサイト 海外放送局が狭さを指
摘

既存の幕張メッセに変
更

大会エンブレム コンペで佐野案決定 ベルギーの劇場と酷似 2015年9月使用中止

出典 http://www.nippon.com/ja/features/h00121/より編集

http://www.nippon.com/ja/features/h00121/
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大会組織委員会レガシー & アクションプラン2016

参画プログラムのマーク組織委員会の取組み図

2012年ロンドン大会を意識

https://tokyo2020.jp/jp/games/legacy/items/legacy-report.pdf
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首相官邸日本再興戦略2016‐改革2020プロジェクト‐

今後の生産性革命を主導する鍵は、IoT、ビックデータ、人口知能、ロボッ
ト・センサーの技術的ブレークスルーを活用する「第4次産業革命」である。

1. 次世代都市交通システム・自動走行技術の活用 (高齢化社会への対応)

2. 分散型エネルギー資源の活用 (競争力強化)

3. 先端ロボット技術によるユニバーサル未来社会の実現 (労働力不足解消)

4. 高品質な日本式医療サービス・技術の国際展開 (医療の産業化)

5. 観光先進国 (観光の基幹産業化)

6. 対日直接投資の拡大に向けた誘致方策 (インバウンド増)

全て経済成長政策

http://www.kantei.go.jp/jp/singi/keizaisaisei/
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スポーツ庁第2期スポーツ基本計画
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2020年東京大会のレガシー検討

1964年大会 2020年大会 

欧米外初の先進国の可能性 課題解決先進国 

欧米追従 日本オリジナル 

工業社会モデル ポスト工業社会モデル 

高度経済成長 持続可能な成長 

物質的な充足 Quality of Life（QOL） 

平和国家 世界貢献都市 

戦後復興 開かれた世界貢献都市 

国際舞台復帰 復興支援への感謝 

国民の自信回復 国民の自信回復 

敗戦・窮乏生活からの自信回復 失われた 20年に対する自信回復 

 出典 間野義之「オリンピック・レガシー」ポプラ社、2013年12月より編集
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2020年の日本

出典 中島厚志「日本経済のゆくえ～オリ・パラの経済効果と成長戦略」(独行)経済産業研究所2015年1月より編集

✓2013年8,400万人

✓20年以内に1000万人減少

✓2014年の出生率1.42

✓回復しない場合、600年で絶滅

✓2030年までに2.07に回復見込み

✓2060年に5,600万人で安定

2020年後のレガシーは、

持続的繁栄社会の実現

ではないだろうか (渡部)



最後に
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イベントマネジメントは、何かを変えるための特別な時の生かし方である

東京P2M研究部会

イベントマネジメントSIG


